
令和７年１０月１５日 

指定工場 各位 

（一社）岡山県自動車整備振興会 

 

車検証閲覧アプリ不具合に係る緊急的な措置について 
 

時下、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

この度、指定自動車整備事業者の完成検査における同一性確認にあっては、オンラ

インモードでの車検証閲覧アプリにて確認した車検証情報により行うように指導して

いるところですが、現在、車検証閲覧アプリに不具合が発生しており、当該アプリに

よる車検証情報の確認が出来ない状態となっております。 

よって、アプリの不具合解消までの取り扱いを下記のとおりお願いいたします。 

記 

 

車検証閲覧アプリの不具合が解消するまでの取扱い 

 １．可能な限り車検証閲覧アプリの不具合が解消するまでお待ちいただきたい。  

ただし、特段の事情がある場合は次の方法にて行って構わない。 

 

 ２．過去に印刷・出力された「自動車検査証記録事項」（直近の継続検査等の際に配

布されたもの、車検証閲覧アプリより出力されたもの等）があり、かつ、その記

載内容が最新のものであると指定自動車整備事業者が判断できる場合（ユーザ

ーへ口頭で聞取り等において変更がない）に限り、電子車検証及び当該最新の

「自動車検査証記録事項」により、検査車両の同一性を確認して構わない。 

 

 ３．車検証閲覧アプリの不具合が解消された場合は、従来の確認方法にて、検査車

両の同一性を確認すること。 

 

 ４．・車検証閲覧アプリの不具合が解消された情報は、電子車検証特設サイトにて掲

載・周知されるため、最新の情報を逐次確認すること。 

 

以上 
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