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記録事務代行アプリのバージョンアップによる再インストールのご案内 

(2026 年 10月 13日（火）以降の対応) 

前略 国土交通省は、記録事務代行アプリのバージョンアップに伴うメンテナンスを10月

12日（月）の夜間に実施します。メンテナンス終了後は、現在のアプリを起動するとエラ

ーが表示され、利用できなくなります。アプリをすでにインストールしている場合は新バー

ジョンのインストールが必要となりますので、下記にて対応方法をお知らせいたします。 

草々 

記 

１. メンテナンス日時 

10月 12日（月）夜間 

※詳しい実施時間は、10月 5日(月)に記録事務代行ポータルサイトへ掲載される予定。 

 

２. 記録事務代行ポータルサイトのお知らせ 

・【重要】記録事務代行アプリのバージョンアップに伴う、再インストール等のお願い

（2026/10/13（火）以降） 
https://www.kirokujimu-portal.mlit.go.jp/#/news/2026091402 

・10/12（月）のメンテナンスのお知らせ 
https://www.kirokujimu-portal.mlit.go.jp/#/news/2026091401 

 

３. メンテナンス後の作業手順（操作説明書：P58～参照） 

①旧バージョンのアプリをアンインストールする 

②新バージョンのアプリ及び操作説明書をダウンロードする 

③新バージョンのアプリをインストールする 

※ 新バージョンのインストーラーは、メンテナンス終了後に記録事務代行ポータル 

サイトへ掲載される予定。 

※ ルート証明書および中間証明書の設定方法については別添参照。 

 

４．指定整備事業者への周知 

記録事務代行サービスを利用中の多くの事業者で新しい証明書を入れていただく必要があ

る案件になると思われますので、関係する事業者への周知をお願いいたします。 

※日整連自動車情報サイトにも「重要なお知らせ」として掲載しています。 

 

５．ご参考 

同日には車検証閲覧アプリの強制アップデートも予定されていますので、併せてご留意く

ださい。 
 

以上 

（本件に関する問合せ：日整連 OSS事業室） 



記録事務代行アプリの証明書について 
重要：令和 8 年 10 月 12 日（月）のアプリ更新後、 

SECOM 証明書は使用できません。 
現在 SECOM 証明書を使用している場合は、DigiCert 証明書を取得・設定してください。 

対象者別の対応 

利用開始時期 必要な対応 

令和 8 年 5 月 12 日以降に 

記録事務代行アプリをインストール 

アプリのインストール時に DigiCert 証明書（3 種類）が必要

であったため、既に取得・設定済みです。よって今回は特に

作業は必要ありません。 

令和 8 年 5 月 11 日以前に 

記録事務代行アプリをインストール 

現在は SECOM 証明書を利用できますが、10 月 12 日（月）

のアプリのバージョンアップ以後は使用できません。 

更新後に必ず DigiCert 証明書の設定が必要です。 

 

対応のポイント 
・令和 8 年 5 月 11 日以前より記録事務代行アプリを利用している場合は、DigiCert 証明書の 

取得・設定を完了してください。10 月 12 日のアプリのバージョンアップ以前に設定しても 
問題ありません。 

 
・該当する利用開始時期を確認してから、必要に応じて次ページ以降の手順に進んでください。 
 
 

鷺谷梨子
別添



１．証明書（DigiCert Trusted Root G4）の導入のため、記録事務代行アプリ操作説明書の P14 の 
URL をクリックする。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．「ルート証明書を取得します。」の URL をクリックする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://knowledge.digicert.com/jp/tutorials/installing-a-root-certificate-in-a-windows-environment  

クリックする。 

https://knowledge.digicert.com/ja/jp/solution/SOT0006.html  

クリックする。 

鷺谷梨子
証明書①



３．DigiCert Trusted Root G4 をクリックし、ダウンロードする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
４．証明書がダウンロードされたことを確認する。 
 
 
 
 
 
 
 
５．以下の手順に沿って証明書をインストールする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

クリックしてダウンロードする。 

①Windows マークを右クリックする。 

②「ファイル名を指定して実行」をクリックする。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「certlm.msc」と入力し OK をクリックする。 

「信頼されたルート証明機関」を右クリックし、 
すべてのタスク→インポートをクリックする。 

「次へ」をクリックする。 

「参照」をクリックして 
該当証明書を選択する。 

証明書選択後、 
クリックする。 

 

「すべてのファイル」になっていない
と証明書が表示されないため、変更
してからダウンロードフォルダ等より
「DigiCertTrustedRootG4.crt.pem」
を選択する。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

「次へ」をクリックする。 

「完了」をクリックする。 

証明書②の取得に進む。 

該当証明書がインストールさ
れていることを確認する。 



１．証明書（DigiCert Assured ID Root CA）をダウンロードするため、記録事務代行アプリ操作説明書の 
P15 の URL をクリックする。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
２．DigiCert Assured ID Root CA の Download DER/CRT をクリックし、ダウンロードする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://knowledge.digicert.com/jp/general-information/digicert-trusted-root-authority-certificates  

クリックする。 

クリックしてダウンロードする。 

 

ダウンロードする際に以下の文言が 
表示されたら「保存」をクリックする。 

鷺谷梨子
証明書②



３．ダウンロードされたことを確認する。 
 
 
 
 
 
 
 
５．以下の手順に沿って証明書をインストールする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①Windows マークを右クリックする。 

②「ファイル名を指定して実行」をクリックする。 

「certlm.msc」と入力し OK をクリックする。 

「信頼されたルート証明機関」を右クリックし、 
すべてのタスク→インポートをクリックする。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「次へ」をクリックする。 

「参照」をクリックして 
該当証明書を選択する。 

証明書選択後、 
クリックする。 

 

「すべてのファイル」になっていない
と証明書が表示されないため、変更
してからダウンロードフォルダ等より
「DigiCertAssuredIDRootCA.cer」を
選択する。 

「次へ」をクリックする。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

「完了」をクリックする。 

証明書③の取得に進む。 

該当証明書がインストールさ
れていることを確認する。 



１．証明書（DigiCert Trusted G4 Code Signing RSA4096 SHA384 2021 CA1））をダウンロードするため、 
記録事務代行アプリ操作説明書の P15 の URL をクリックする。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://knowledge.digicert.com/jp/general-information/digicert-trusted-root-authority-certificates  

クリックする。 

鷺谷梨子
証明書③



２．DigiCert Trusted G4 Code Signing RSA4096 SHA384 2021 CA1 の Download DER/CRT を 
クリックし、ダウンロードする。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
３．ダウンロードされたことを確認する。 
 
 
 
 
 
 
４．以下の手順に沿って証明書をインストールする。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①Windows マークを右クリックする。 

②「ファイル名を指定して実行」をクリックする。 

クリックして 
ダウンロードする。 

 

ダウンロードする際に以下の文言が 
表示されたら「保存」をクリックする。 

 「クロスルート証明書」の上の枠内の下から７番目が 
「DigiCert Trusted G4 Code Signing RSA4096 
SHA384 2021 CA1」となります。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

「certlm.msc」と入力し OK をクリックする。 

「信頼されたルート証明機関」を右クリックし、 
すべてのタスク→インポートをクリックする。 

「次へ」をクリックする。 

「参照」をクリックして 
該当証明書を選択する。 

証明書選択後、 
クリックする。 

 

「すべてのファイル」になっていないと 
証明書が表示されないため、変更してか
らダウンロードフォルダ等より
「DigiCertTrustedG4CodeSigningRSA40
96SHA3842021CA1.cer」を選択する。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※手順画面は令和 8 年 9 月時点のものとなります。また、ブラウザによって画面の表示が異なる場合がございま
すのでご了承ください。 

「次へ」をクリックする。 

「完了」をクリックする。 

以 上 

該当証明書がインストールさ
れていることを確認する。 
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